





Medair/Diana Gorter

©

Fast 8000 Angestellte und Freiwillige
haben 2020 fiir Medair gearbeitet.

Dr. Rosie Pelham ist eine von ihnen. Sie war
Teil unseres Gesundheitsteams im Stidsudan,
als die erste Welle von Covid-19 ihre Heimat,
Grossbritannien, erreichte. Sie fuhlte sich
innerlich zerrissen. «In der Gegend, in der

ich arbeitete, gab es kein funktionierendes
Krankenhaus und schon gar keine
Intensivbetten», sagte sie zu mir.

«Deshalb entschied ich mich, zu bleiben.»

Trotz der unsicheren Zeiten sind wir auch
wahrend der Pandemie Zeuge von einer
beeindruckenden Hilfsbereitschaft und
Nachstenliebe geworden. Uber 10 000
Privatpersonen und fast 400 Institutionen
haben die Arbeit von Medair unterst(itzt.
Dank ihnen konnten Menschen wie Rosie und
unsere Teams in 13 Landern zusammen Uber
drei Millionen Menschen mit humanitarer
Hilfe erreichen. Dabei hat sich erneut gezeigt,
wie wichtig unser Ansatz der Dezentralisie-
rung und der Fokus auf die Zusammenarbeit
mit lokalen Organisationen flr eine effiziente
und wirkungsvolle Hilfe vor Ort ist.

Angesichts neuer Wellen von Covid-19 wiin-
schen sich zum Zeitpunkt dieses Schreibens
viele von uns nichts sehnlicher, als wieder zum
normalen Leben zurlickzukehren. Umso dank-
barer sind wir fur alle, die trotz der eigenen
Sorgen an die Menschen denken, die wir un-
terstlitzen. Sie sind neben der Pandemie von
multiplen anderen Katastrophen betroffen.

Schatzungen der Vereinten Nationen zufolge
wird die Zahl der auf humanitare Hilfe
angewiesenen Menschen 2021um 40
Prozent ansteigen. Im Stiden Madagaskars
erleben die Menschen derzeit schlimmste
Durre seit 40 Jahren. Unser globales Nothil-
feteam hat Mitarbeitende nach Athiopien
entsandt, um die vom Konflikt in Tigray
betroffenen Menschen zu unterstiitzen.

Immer wieder bin ich tief bertihrt davon, wie
viele Menschen sich auf so unterschiedliche
Art und Weise flr unsere Mission einsetzen.
Dieser Jahresbericht vermittelt Ihnen einen
Eindruck von dem, was 2020 mit Ihrer Hilfe
erreicht werden konnte.

Hochachtungsvoll und mit herzlichem Dank

David Verboom - Geschdftsfiihrer



https://www.facebook.com/MedairDE/videos/487287709155856
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https://youtu.be/wqDeL0T-SWA
https://youtu.be/wqDeL0T-SWA

Operative Zahlen

1 Hauptsitz von Medair

in Ecublens, Schweiz,

102 Mitarbeitende

2 Gemeinsame Service-Zentren
in Kenia und Jordanien,

7 Mitarbeitende

5 Lnderbiiros in Europa
und Nordamerika

Menschen

1396 nationale Mitarbeitende
120 internationale Mitarbeitende
6408 Freiwilige

10 240 Privatspendende

395 Forderinstitutionen

484 682 Menschen mit

Kommunikationen erreicht

13

aktuelle Einsatzlander (2020)

TXIHEN

Betriebskosten in Millionen
*25 % der Ausgaben fielen vor Ort an,
fiir oder durch lokale Partner

* 92,2 % der Betriebsausgaben waren
fiir humanitare Aktivitdten bestimmt
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Covid-19-Einsatzstrategie

Bereits vor der offiziellen Erklarung der
Pandemie arbeitete unser technisches
Fachpersonal an Einsatzstrategien fur
die Lander, in denen wir tatig sind. Wir
schlossen Hilfe zu Covid-19 in unsere
Aktivitaten ein, gleichzeitig suchten wir
nach Wegen, wie trotz der erschwerten
Bedingungen lebensrettende Nothilfe
weiter gewahrleistet geleistet werden
konnte.

Die humanitare Hilfe fir Menschenin

Not wurde durch Covid-19 auf allen
Ebenen erschwert. Einschrankungen

und Grenzschliessungen behinderten

die Reisefreiheit von Mitarbeitenden,
gleichzeitig verzogerten globale Engpasse
die Lieferung von Hilfsglitern. Die
unerwarteten Ausgaben fur persénliche
Schutzausristungen (PSA) gingenin

die Millionen.

Trotz aller Hindernisse zeigten unsere
Teams bemerkenswerten Mut und
Einsatzbereitschaft. Auch unsere
Spendenden reagierten mit nie zuvor
gesehener Solidaritat. Gemeinsam konnten
wir Gber einer Million Menschen Covid-19-
bezogene Hilfe zukommen lassen.

1061449 Menschen erhielten

Covid-19-bezogene Hilfe

e Schulung aller von Medair unterstitzten
Mitarbeitenden und Bereitstellung von PSA.

¢ Grundlegende Hygieneartikel fir die am
starksten gefahrdeten Menschen.

o Offentliche Gesundheitsbotschaften
Uber Abstandsregeln, Hygiene,
Symptome, Pravention und Schutz
von Hochrisikogruppen.

e Unterstltzung von Gesundheitszentren
bei der Pravention und Behandlung von
Covid-19.



https://www.medair.org/de/stories/ceo-blog-rueckblick-auf-ein-pandemiejahr/
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Innovation macht den Unterschied

Umweltfreundliche Planen
Plastikplanen sind in humanitaren Krisen
haufig die effektivste Losung flr den Bau
von Notunterkunften, belasten jedoch
die Umwelt. In Partnerschaft mit der
Eidgendssischen Hochschule in Lausanne
(EPFL) arbeitet Medair daher an einer
umweltfreundlichen Losung. Daftr

sollen lokale, organische Abfalle wie
Nussschalen und Kokosfasern zu

einem biologisch abbaubaren Polyester
verarbeitet werden. Dieses noch in der
Entwicklung befindliche Projekt kbnnte den
Bau von Notunterkunften revolutionieren
und eine nachhaltige Alternative zu den
Millionen Plastikplanen bieten, die jedes
Jahr verteilt werden.

Ready2Report App

Wahrend der Covid-19-Krise war es
wichtig, die Gesundheit unseres Personals
zu beobachten. Mit Unterstitzung der
Gluckskette und in Zusammenarbeit mit
RiskDelight haben wir ein digitales Tool

entwickelt, das einen zeitnahen Uberblick
Uber den Gesundheitszustand jedes
einzelnen Teammitglieds ermoglicht.

Die «Wooby»-Babywaage

Medair und Airbus Humanity Lab haben
den Prototyp fir eine hochprazise
Babywaage entwickelt. Die derzeitig von
NGOs genutzten Waagen sind nicht genau
genug fur die Behandlung von schwer
unterernahrten Babys. Die «Wooby»
genannte Babywaage setzt neue
Standards: Mit einer Abweichung von
nur funf Gramm kann sie Behand-
lungsmoglichkeiten verbessern und
Leben retten.



https://www.medair.org/de/stories/ceo-blog-was-es-zur-nachverfolgung-von-covid-19-ausbruechen-braucht/
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Siidsudan

487 856 Menschen untersttitzt

Masern sind die Hauptursache
von durch Impfung vermeidbaren
Todesfallen bei Sduglingen.
Obwohl es einen sicheren und
kostengiinstigen Impfstoff gibt,
ist weniger als die Halfte aller
Kinder im Siidsudan geimpft.

Schwere

Uberschwemmungen

Prekare Sicherheitslage

Epidemien eingeschlossen
Covid-19

Ungeniigende
Grundversorgung

Hunger und
Untererndhrung

zu Epidemien und durch Konflikte
bedingten Vertreibungswellen.

Die Zahl der unterernahrten Kinder ist
hoch. Um schnell und flexibel reagieren
zu kénnen, halten wir ein Notfallteam vor
Ort bereit.

Im September wurde in der Region Pibor
ein Masernausbruch gemeldet. Es war

die letzte einer Reihe von Krisen. Aufgrund
von Konflikten befanden sich viele Familien
im Land auf der Flucht. Sie suchten Schutz,
wo immer sie konnten. Zur gleichen Zeit
isolierten Uberschwemmungen ganze
Gemeinschaften voneinander. «Unser

Ort ist extrem abgelegenen, so Nyandit.
«Es gibt keine Gesundheitseinrichtung.
Wenn ein Kind krank wird, kdnnen wir
nicht viel tun. Wir behandeln es mit
Krautern.»

Im Siidsudan kommt es immer wieder

Fur die Impfung von Uiber 22 000 Kindern
mussten wir mit Booten von einem
Uberfluteten Dorf zum nachsten fahren
und durch Schlammwasser waten. «Ich bin
dankbar fur die Impfung, weil sie meinen
Kindern helfen kann,» sagt Nyandit. «Es ist
ein Schutz. Ohne diese Aktion ware das Leid
wahrscheinlich unertraglich gewesen.»

Hohepunkte der Wirkung

236 651 Menschen wurden durch unser
Nothilfeteam unterstitzt.

45 574 Menschen geimpft.


https://www.medair.org/de/stories/ueberschwemmung-hunger-krankheit-hilfe-fuer-familien-im-suedsudan/
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Madagaskar
100 169 \enschen unterstitzt

«Jeder Dollar, der in Risikominde-
rung und Pravention investiert wird,
kann nach Katastrophen bis zu

15 Dollar Wiederaufbauhilfe
einsparen.» - Biiro der Vereinten
Nationen fiir die Verringerung des
Katastrophenrisikos

Wiederkehrende extreme
Wetterereignisse

Extreme Armut

Geringe
Katastrophenvorsorge

Durch Wasser iibertragene
Krankheiten und Covid-19

Diirre und
Nahrungsmittelknappheit

«Auf die rasch anschwellenden
Fluten waren wir nicht vorbereitet,»
sagte Noro. «Wir mussten alles zuriick-
lassen. Unser gesamtes Hab und Gut
wurde zerstort.»

In Madagaskar gibt es immer wieder
plétzliche, extreme Wetterereignisse wie
Wirbelstiirme und Uberschwemmungen,
die die Gemeinschaften vollig unerwartet
treffen. In Zusammenarbeit mit der
Schweizer Regierung und privatwirtschaft-
lichen Partnern ist Medair in der ersten
Entwicklungsphase fir ein innovatives
Notfallfrihwarnsystem. Das System

nutzt Satellitenbilder und eine Vielzahl
verschiedener Technologien, um Familien
wie die von Noro rechtzeitig vor Unwet-
tern zu warnen. Es ist ein grosser Schritt
nach vorne und ermdéglicht datenbasierte
Entscheidungen in Echtzeit, die in Notfallen
Leben retten.

Im Jahr 2020 gingen bei der Notfallhotline
von Medair ber 5000 Anrufe ein. Ausser-
dem haben wir Gemeindeversammlungen
und Workshops veranstaltet, damit das
Risiko von Schaden durch extreme Wet-
terereignisse verringert werden kann. Im
Katastrophenfall ergreift unser Nothilfeteam
Sofortmassnahmen, um von Uberschwem-
mungen betroffene Familien wie die

von Noro vor verunreinigtem Wasser zu
schiitzen, und versorgt sie mit Mitteln zur
Wasseraufbereitung, Eimern und Seife.

Hohepunkte der Wirkung

9781 Menschen mit
Katastrophenschutzmassnahmen erreicht.
28 497 Menschen wurden nach
Uberschwemmungen oder Wirbelstirmen
mit Wasser und grundlegenden
Hygieneartikeln versorgt.
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DR Kongo
l 226 056 Menschen unterstuitzt

«Im Kongo fehlt es vor allem

an der medizinischen Grund-
versorgung. Aufgrund fehlender
Antibiotika und Unterernahrung
sind Leben akut in Gefahr.»

- Rebecca Langer, stellvertretende
medizinische Beraterin.

Komplexe humanitdre Krise
Konflikte

Isolierte Gemeinschaften

Seuchenausbriiche
und Covid-19

Hunger und
Untererndhrung

Ausbriiche von ansteckenden
Krankheiten wie Masern, Cholera,
Malaria, Ebola oder jetzt Covid-19
gehoren zu den gréssten Problemen
in der DR Kongo. Im Mai erfuhr unser
Team von einem Cholera-Ausbruchin
einer abgelegenen Gemeinschaft.

«Es gab keine Zeit zu verlieren.
Menschen starben aufgrund fehlender
Medikamenten, erkldrt unsere
Mitarbeiterin Moise.

«Zwei Tage waren wir iber unwegsame
Strassen und gefahrliche Flusswege
unterwegs, doch die Reise war noch nicht
zu Ende. Mit 2000 kg Medikamenten und
Hilfsglitern im Gepack kampften wir uns
gemeinsam mit Uber 70 kongolesischen
Freiwilligen weitere zwei Tage durch das
Dickicht des Regenwaldes.»

«Die Menschen waren sehr dankbar flr unse-
re Ankunft, doch es gab keine Zeit zu verlie-
ren. Zehn Menschen waren bereits gestorben.
In dem Wissen, dass sie den Cholera-Erkrankten
helfen wirden, brachten wir die Medikamente
direkt zur Gesundheitseinrichtung.»

Im Jahr 2020 hat Medair in abgelegenen
Gemeinschaften in den Provinzen Nord-Kivu
und Ituri verschiedenste Dienstleistungen im
Bereich der medizinischer Notfallversorgung
angeboten. Dazu gehort die Unterstlitzung
von rund 100 Gesundheitseinrichtungen mit
Medikamenten, Schulungen, Material sowie
Wasser und sanitaren Anlagen.

Hohepunkte der Wirkung

492 799 Patientenkonsultationenin
von Medair unterstiitzten
Gesundheitseinrichtungen.

23 000 Menschen mit Massnahmen
gegen Cholera erreicht.


https://www.medair.org/de/stories/zufriedenheit-im-job-bedeutet-ueber-mich-hinauszuwachsen-um-leben-zu-retten/
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Somalia
250 647 Menschen unterstlitzt

Freiwillige im Gesundheitsbereich
verandern ihre Gemeinschaften
von innen. Sie geben lebensret-
tende Informationen tiber
Vorbeugemassnahmen in den
Bereichen Gesundheit, Ernahrung
und Hygiene weiter.

Hunger und
Untererndhrung

Klimakatastrophen

Konflikte

Vertreibungen

Mangelnder Zugang zu
Gesundheitsversorgung

Wie kann manin einem Land
wie Somalia nachhaltig positive
Veranderungen bewirken? Am besten
durch die Vermittlung von Wissen.

Amaal beobachtete im Jahr 2020 voller
Sorge, wie ihr Zweijahriger jeden Tag diinner
und kranker wurde. «Ich war ratlos, da wir
weit entfernt von einer Stadt wohnen.»

Medair hat ein Netzwerk von 1300 Freiwilli-
gen geschult, das Wissen Uber Gesundheit,
Ernahrung und Hygiene lokal weitergibt. So
erfuhr Amaal von einer Klinik, die kostenlos
Behandlungen gegen Unterernahrung und
spezielle Nahrungserganzung anbietet.

«Es war wie ein Wunder!» sagt Amaal.
«Langsam nahm mein Kind wieder zu und
wurde gesund.»

Lokale Freiwillige haben 2020 Tausende
von Menschen wie Amaal an unsere
Gesundheits- und Erndhrungskliniken
vermittelt. Die meisten unter ihnen haben
selber Kinder und erklaren anderen Mittern,
wie sie ihre Familien schiitzen kénnen. Diese
Art, Leben zu retten, sowie Familien und
deren Gesundheit zu starken, ist bemerkens-
wert effektiv und kosteneffizient.

Hohepunkte der Wirkung

1307 freiwillige Gesundheitsmitarbeitende
auf Gemeinschaftsebene.

250 647 Menschen wurden medizinisch
versorgt.
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Sudan

1410 Menschen unterstitzt

Im Jahr 2020 nahm Medair das
Landerprogramm im Sudan wieder
auf. Schon kurz danach wurden wir
mit zwei unvorhergesehenen
Notsituationen gleichzeitig
konfrontiert - Covid-19 und der
Tigray-Krise.

Nahrungsmittelknappheit

Klimakatastrophen

Seuchenausbriiche

Mangelhafte
Grundversorgung

Uber 1 Million Gefliichtete

Ein neuer Anfang im Sudan. Bis wir 2012
aufgrund einer prekdren Sicherheitsla-
ge schweren Herzens das Land verlas-
sen mussten, hatten wir mehrere Jahre
lang im Sudan Nothilfe geleistet.

Zum damaligen Zeitpunkt waren wir von
allen internationalen NGOs diejenige, die am
langsten in West-Darfur tatig gewesen war.

Nur einen Monat nachdem wir im

Frihjahr 2020 unser Programm im Sudan
wieder aufgenommen hatten, begann die
Covid-19-Krise. Wir passten unsere Plane
daraufhin an und statteten eine Gesund-
heitseinrichtung mit Handwaschstationen
und personlichen Schutzausristungen aus.
Daneben verteilten wir unter der Bevélkerung
Hygieneartikel und gaben ¢ffentliche
Informationen Uber das Virus weiter.

«Die Menschen kommen zu uns, wo
immer wir Botschaften flir sie haben,

sagt Nasraldeen, lokaler Gesundheitsforderer.
«Sie mochten unbedingt mehr dartiber
erfahren, wie sie sich und ihre Familien
schitzen kénnen.»

Im Sudan kam es 2020 gleich zu mehreren
Krisen. Darunter waren verheerende
Uberschwemmungen, wirtschaftliche
Unruhen und ein Zustrom von tber

52 000 Gefliichteten aus der Region Tigray
in Athiopien. Anfang 2021 haben wir ein Team
in die Auffanglager fur die vor dem Konflikt in
Athiopien geflohenen Menschen entsandt.

Hohepunkte der Wirkung

776 Menschen erhielten im Sudan
Gesundheitsinformationen zu Covid-19.
987 706 Menschen erhielten weltweit
Gesundheitsinformationen zu Covid-19.
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Globales
Nothilfeteam

Im November 2020 fegten

zwei schwere Wirbelstiirme im
Abstand von nur zwei Wochen iiber
Honduras hinweg und hinterliessen
eine Spur der Verwiistung. Um die
Schaden zu begutachten und
abgeschiedenen Familien zu
helfen, entsandte Medair
umgehend ein Nothilfeteam

nach Gracias a Dios.

Es ist allgemein bekannt, dass die
Anzahl der Katastrophen rundumden
Globus zunimmt.

Einer von 33 Menschen ist weltweit auf
humanitare Hilfe angewiesen, mehr denn
je zuvor.

Sofortige Einsatzbereitschaft ist wichtig,

um auf Notfalle umgehend reagieren zu
kénnen, Kosten zu senken und mehr
Menschenleben zu retten. Dafiir missen

die Mittel fUr die Entsendung im Vorfeld
bereit liegen, sowie Hilfsgliter im Voraus
gekauft und an strategischen Orten gelagert
werden. Daneben braucht es ein spezialisier-
tes Team, das globale Krisen beobachtet und
im Notfall schnell eingesetzt werden kann.

Unser globales Nothilfeteam (G-ERT) ist
eine spezielle Einheit von Medair, die sowohl
in der Schweiz als auch im Ausland stationiert
ist und im Notfall innerhalb von 24-48
Stunden Uiberall auf der Welt eingesetzt
werden kann. Das G-ERT ist seit 2010 tiber

21 mal fr Hilfseinsatze ausgertickt und hat
viele der aktuellen Landerprogramme von
Medair gestartet.

Hoéhepunkte 2020

e Erste Schulungen und Einsatzplanung
zu Covid-19.

e Programmstart im Sudan.

e Unterstlitzung beim Einsatz gegen
Ebolain der DR Kongo.

e Unterstltzungim Libanon nach der
Explosion in Beirut.

¢ Hilfsmassnahmen nach den
Wirbelstiirmen in Honduras.

e Uberbrticken von Vakanzen in
Flihrungspositionen.


https://www.medair.org/de/stories/weiter-nach-dem-sturm/
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850 000+

Menschen untersttitzt (2014-2020)

105587

Menschen untersttitzt (2020)

Irak: Aus der Not zum Wiederaufbau

Im Jahr 2014 mussten Familien Nachdem die Lage sich soweit beruhigt
auf der Flucht vor bewaffneten hatte, dass die Menschen nach Hause
Gruppierungen in Sinjar ihr zurlickkehren konnten, stellten wir die
gesamtes Hab und Gut zuriicklassen. durch die Kampfhandlungen beschadigten

Wassersysteme wieder her.
Wir stellten Ihnen Notunterkuinfte und wichtige
Alltagsgegenstande wie Matratzen, Decken,
Kochzubehér und Solarlaternen zur Verfligung,

Zur gleichen Zeit betrieben wir mehrere
Gesundheitseinrichtungen und fuhren
mit mobilen Einsatzwagen in Gebiete,
in denen die Infrastruktur beschadigt
worden war, oder es an Personal und
Medikamenten mangelte.

© Medair/Helen Manson

«Unsere Medikamente waren aus den
Regalen geworfen und vieles gestohlen
worden», sagt Dr. Abdullah (rechts

im Bild). «Medair brachte uns dringend
benotigte Hilfsgliter wie Laborgerate,
Treibstoff flr den Krankenwagen und den
Generator. Ich bin sehr stolz auf das, was
wir gemeinsam erreicht haben.»



https://www.medair.org/nl/stories/afsluiten-in-irak/

van Drunen
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Im Laufe der sechs Jahre haben wir
unsere Gesundheitsprogramme an die
jeweiligen Krisen und Gegebenheiten
angepasst. Wo immer wir waren, haben
wir lokale Freiwillige und medizinisches
Fachpersonal geschult.

«lch habe viel von Medair gelernt»,
meint Dr. Ali. «Durch die Schulungen
haben sich meine medizinischen
Kenntnisse deutlich verbessert.»

Viele Familien erhielten zur Unterstlitzung
Bargeldhilfe.

«lch habe eine Eingangstur fiir mein Haus,
Kleidung fur meine Kinder und eine Kuh
gekauftr, erzahlt Matra (Bild links).
«Dank der Kuh haben meine Kinder Milch
und Joghurt.»

Fur die Verarbeitung des jahrelangen
Konflikts haben wir Programme zur
psychosozialen Unterstlitzung entwickelt.

«Es tut so gut, zusammenzukommen
und Uber die Dinge zu sprechen, die uns

auf dem Herzen liegen», meint Raggan.

Medair/Sue O'Connor

©

«Wir sprechen tiber unsere Verluste
und geben unseren Gefuihlen Ausdruck.
Die ZusammenkUnfte helfen uns als
Gemeinschaft.»

Im Jahr 2020 hat Medair die Aktivitaten an
Regierungsministerien und lokale Partner
Ubergeben. Sie fuhren die Wiederaufbau-
und Entwicklungsarbeit fort. Uber die Jahre
haben wir mit Hunderten lokalen Mitarbei-
tenden zusammengearbeitet, die selbst
von der Krise betroffen waren. Wir werden
einander stets verbunden bleiben.
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Syrien
334 287 Venschen unterstiitzt

Fur Menschen mit korperlichen Einschran-
kungen waren die Auswirkungen besonders
gravierend.

In Syrien reparieren wir beschadigte
Gesundheitseinrichtungen und stellen,
wenn moglich, Rdume fur physiothera-
peutische Behandlungen zur Verfligung.
Gleichzeitig schulen wir Mitarbeitende in der
ganzheitlichen Behandlung von Menschen
mit korperlichen Beeintrachtigungen.

Ein wichtiges Anliegen ist auch die
Unterstitzung der Familien von Menschen

mit eingeschrankter Mobilitat. Sie lernen,
wie sie ihre Angehoérigen darin unterstiitzen
koénnen, trotz der Beeintrachtigung ein
aktives und erfllltes Leben zu fhren.

Wirde und den Respekt stehen bei unserer
Arbeit mit Menschen mit eingeschrankter
Mobilitat im Vordergrund. Mit Mobilitatshilfen
wie Rollatoren oder Rollstiihlen kénnen sich
Betroffene leichter ausserhalb der eigenen
vier Wande bewegen. Dabei bewahren sie
sich ein Geftihl der Sicherheit und Wairde.

Patientenkonsultationen in
16 von Medair unterstttzten Kliniken.
Menschen mit koérperlichen
Einschrankungen erhielten Mobilitatshilfen.
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Jordanien
91 994 Menschen unterstiitzt

«Der Anruf war das Highlight der
Woche. Wir haben uns iiber die
Situation mit der Corona-Krise
unterhalten. Es war trostlich, dass
ich mit meinen Gefiihlen nicht
alleine warl» - Jomana, aus Syrien
Gefliichtete in Jordanien

754 000 Gefliichtete

Vier von fiinf Gefliichteten
leben in stidtischen Gebieten

Hohe
Lebenshaltungskosten

Gefiihl der Ausweglosigkeit

Die strengen Covid-19-Bestimmungen
und Lockdowns waren besonders hart
fiir Gefliichtete in Jordanien.

Tausende von ihnen standen vollig alleine
und ohne Zugang zu Grundversorgung da.
«Die Dinge haben sich drastisch verandert»,
meint Tala, Gesundheitsbeauftragte bei
Medair. «Die Menschen brauchten immer
noch unsere Unterstiitzung, doch ich durfte
sie wegen Corona nicht personlich treffen.»

Fur Gefliichtete, die bereits vor Covid-19 mit
Angsten und Hoffnungslosigkeit zu kdmpfen
hatten, verscharfte sich durch die Isolation
ihre Situation. Das Programm von Medair
beinhaltet psychologische und psychosoziale
Unterst(itzung sowie Bargeldhilfe.

Um die Menschen weiter begleiten zu
kénnen, stellten wir Programme wahrend
Covid-19 auf telefonische oder Online-

Dienste um. Bargeldhilfe haben wir mittels
Geldtransfers abgewickelt und Informationen
zu Covid-19 mittels SMS und Telefonanrufen
weitergegeben.

«Letzte Woche habe ich mit einer alteren
Frau gesprochen, die sich so Uber unseren
Anruf gefreut hat, dass sie zu weinen anfing»,
erzahlt Tala. «FUr mich war es ein einfacher
Telefonanruf, aber fur sie machte es einen
echten Unterschied.»

Hohepunkte der Wirkung

9335 Menschen erhielten Bargeldhilfe.
1214 Menschen mit psychosozialer
Beratung unterstutzt.
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Libanon
456 400 Menschen unterstiitzt

«Unterkunft ist bei Krisen und
Vertreibung tiberlebenswichtig.
Sie ist der Schliissel zu Sicherheit,
Selbstversorgung und Wiirde.»

- Das UN-Fliichtlingskommissariat

1,5 Millionen Gefliichtete
aus Syrien

Einer von drei Menschen
lebt in einem Zelt oder
Nichtwohngebdude

Explosion in Beirut

Wirtschaftlicher
Abschwung

Neun von zehn Gefliichteten
leben in extremer Armut

Im August erschiitterte eine massive
Explosion das Zentrum von Beirut.

Die Schaden waren katastrophal und
machten die Notunterbringung von
Hunderttausenden Betroffenen zur
obersten Prioritat.

Sichere Unterkiinfte sind wichtig fur

den Schutz von Menschen vor Wetter,
Krankheiten und physischen Ubergriffen.
Nach der Explosion im Hafen von Beirut
war unser Team bei den ersten vor Ort, die
betroffene Familien besuchten, Schaden
begutachteten und den Bedarf in dieser
Hinsicht ermittelten.

Aufgrund unserer Erfahrung mit
Gefllichteten aus Syrien im Libanon gehort
Medair zu den fuhrenden Organisationen,
wenn es um Einsatze im Zusammenhang
mit Unterkinften geht. Nach der Explosion

haben wir unser Programm im Libanon
erweitert, beschadigte Hauser repariert
und psychologische Unterstiitzung flr
Betroffene angeboten.

«lch werde immer dankbar sein fur Eure
Hilfex, erklarte Saad, nachdem wir sein Haus
repariert und neue Treppenstufen und
Handlaufe eingebaut hatten. «Zum ersten
Mal habe ich das Geftihl, dass sich jemand
kiimmert. Euer Besuch hat mir Hoffnung
gegeben.»

Hohepunkte der Wirkung

164 972 Menschen im Bereich Unterkiinfte
unterstutzt.

19 464 Menschen nach der Explosion in
Beirut mit Nothilfemassnahmen erreicht.



https://www.medair.org/de/stories/oh-mein-beirut/
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Jemen
44 623 MGHSCheﬂ unterstutzt

«Letztlich kann nur ein
dauerhafter und umfassender
Frieden die Krise im Jemen
beenden. Trotzdem kann

man auch jetzt schon etwas
bewirken.» - 2021 UN-OCHA HRP

Weltweit grosste
humanitdre Krise

Eskalierender Konflikt

Zusammenbruch der
Grundversorgung

Hungersnotartige Zustinde

Uberschwemmungen und
Heuschreckenplagen

Nur die Hilfte der Gesundheitsein-

richtungenim Jemen ist betriebsfahig.

Um die Versorgung zu gewahrleisten,
braucht es Untersuchungsraume und
Diagnosegerate, barrierefreie Zugange,
Schulungen fur das lokale Personal sowie
sauberes Trinkwasser, Handwaschstationen
und sanitare Anlagen.

Fur die Bekampfung von schwerer
Unterernahrung bei Kindern haben wir
ein Referenzsystem zur Uberweisung in
facharztliche Behandlung eingefuhrt.
Freiwillige von Medair klaren auf
Gemeinschaftsebene iber Vorbeuge-
massnahmen gegen Covid-19 auf und
geben Informationen zu Ernahrung,
Gesundheit und Hygiene weiter.

Dank unseres Rettungsdienstes konnte das
Leben einer jungen Frau gerettet werden,
die wegen schwerer Komplikationen bei der
Geburt von einer abgelegenen Region ins
Krankenhaus gebracht werden musste.

Auf dem Weg konnte sie mit fachlicher
UnterstUtzung sicher entbinden. «Es macht
mir nichts aus, wenn jemand mitten in der
Nacht anruft. Wenn wir den Transport orga-
nisieren kdnnen und Menschen rechtzeitig
das Krankenhaus erreichen, helfen wir,
Leben zu retteny, sagt Abdul, Gesundheits-
und Ernahrungsverantwortlicher Medair.

Hohepunkte der Wirkung

41167 Menschen in von Medair
untersttzten Gesundheitseinrichtungen
behandelt.

67 lokale Gesundheitsmitarbeitende
geschult.
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Afghanistan
100 721 Menschen gntersttitzt

«Nicht nur die Teilnehmenden,
sondern ganze Gemeinschaften
profitieren von den Geld-fiir-
Arbeit-Projekten.» - Dominika
Bednarova, Expertin fiir globale
Bargeldhilfe und humanitdre
Innovation bei Medair

Erndhrungsnotlage

40 Jahre andauernder
Konflikt

Hunger und Untererndhrung

Gravierende Auswirkungen
durch Covid-19 und
zunehmende Armut

Wiederkehrende
Naturkatastrophen

Wahrend der langen und harten
Winter kann im abgelegenen
zentralen Hochland nichts angebaut
werden. Familien sind gezwungen,
ihre Nahrungsmittelvorrite
aufzubrauchen.

Die Schneeschmelze hatte Anfang

2020 gerade erst begonnen, daliessen
Beschrankungen im Zusammenhang mit
Covid-19 Nahrungsmittel knapp und
teuer werden. Die Menschen benétigten
dringend Unterstltzung.

Danke unserer Bargeldhilfe konnten
Familien Lebensmittel kaufen und die
Zeit bis zur nachsten Ernte Gberbriicken.
Im Rahmen von Geld-flr-Arbeit-Projekten
entstanden in einigen Gemeinschaften
Graben und Wildbachsperren zum Schutz
vor Uberschwemmungen durch die
Schneeschmelze.

FUr eine sichere und vielféltige Ernahrung
lernten rund 3000 Frauen, Gemdse flr
den personlichen Bedarf anzubauen. «Mit
Ausnahme von Zwiebeln wussten wir nichts
Uber Gemuseanbauv, sagt Siamoy. «Ich kann
jetzt mein eigenes Saatgut ziehen und habe
einen kleinen Gemusegarten neben dem
Haus. Ich kann sogar meinen Nachbarn mit
frischem Gemlise aushelfen.»

Hohepunkte der Wirkung

53 796 Menschen erhielten Bargeldhilfe.
2935 Frauen wurden im Anbau von
GemUsegarten geschult und unterstiitzt.
23 480 Menschen profitierten davon.
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Bangladesch
83 134 Menschen untersttitzt

Zu Beginn der Krise im Jahr 2017
war eins von vier Kindern unter
fiinf Jahren unterernahrt.

Dank der Arbeit von Medair und
anderen NGOs liegt die Rate jetzt
bei eins zu neun. Das ist eine
enorme Verbesserung.

Rohingya-Krise

Keine Arbeitserlaubnis fiir
staatenlose Rohingya

Das weltweit grosste
Lager von Gefliichteten

Hunger und Untererndhrung

Monsun und akute
Notlagen

in Kutupalong. Dort betreibt Medair
gemeinsam mit World Concern vier
Erndhrungseinrichtungen.

Das Lager ist Uberfullt und das Infektionsrisi-
ko durch Covid-19 extrem hoch.

Im Marz schrankte ein landesweiter
Lockdown den Zugang zum Lager ein.
Wahrend dieser Zeit kimmerten sich
Sayed und andere aus dem Lager um
Kinder, die wegen akuter Untererndhrung
in Behandlung waren. Unter Einhaltung der
Covid-19-Bestimmungen erkldrten
Mitarbeitende und Freiwillige aus dem Lager
Mttern, wie sie mit Hilfe eines Massbands
die Entwicklung ihrer Kinder zu Hause
Uberwachen konnen.

Bei Unterernahrung leidet die Gesundheit
von Kindern. Auch ihr Gehirn entwickelt sich

Sayed arbeitet im Lager fiir Gefliichtete

langsamer und wird weniger leistungsfahig.
Mit der richtigen Behandlung kénnen sich
die Kinder dennoch vollstandig erholen.
Auch wenn Nahrungsmittel knapp sind, kann
mittels Aufklarung das Risiko von Unter-
ernahrung erheblich verringert werden.

«Ich habe so viel iber Hygiene und die
Wichtigkeit des Stillens gelernt und dass
Babys vor sechs Monaten keine feste
Nahrung zu sich nehmen sollten», erklart
Sayed. «Das kannich nun an meine Familie
und die anderen in meiner Gemeinschaft
weitergeben und ihnen so helfen.»

Hol kte der Wirk
22 301 Menschen mit Botschaften zu

guten Erndhrungspraktiken erreicht.
6100 Menschen mit akuter Mangel-
erndhrung in Bangladesch behandelt.


https://www.medair.org/de/stories/fotostrecke-unterernaehrung-im-kutupalong-lager-vorbeugen/

Unsere wichtigsten
Finanzkennzahlen

Einnahmen und Ausgaben nach Programmen (USD)
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Expense | Ausgaben
Afghanistan 6610225 | 6610225
Bangladesch 5342037 | 5342037
DR Kongo 18712579 | 18712579
Honduras' 180317 180317
Madagaskar 1358865 | 1358865
Naher Osten 32234121 | 32255317
Somalia 5705800 | 6073276
Sudan? 336253 312929
Siidsudan 19016711 | 1901671
Beendete Landerprogramme?® 7621 1471

! Nothilfeeinsdatze

2 In 2020 begonnene, neue Programme

3 Mosambik und Philippinen

1l

Afghanistan Bangladesch DR Kongo
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Somalia Sudan Siidsudan  Beendete
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Betriebsaufwand Betriebsertrag Ausgaben nach

2020 2020 Fachbereichen 2020
51% 6.8% 0.4%
21% 11%
[+)
41% 6.9% 10.1%
13.0% 15.7%
41,1%
15,7%
88.6% 73.1% 15.8%
m Humanitare Aufwendungen (Direkt) B Regierungen, EU und UN m Gesundheit
m Humanitare Aufwendungen (Indirekt) m Unternehmen, Stiftungen m Ernahrung
Verwaltung und private Spenden Unterkinfte und Infrastruktur
Mittelbeschaffung Ubrige Institutionen und NGOs Wasser, sanitare Einrichtungen und
Sachspenden Hygiene (WASH)
= Ubrige Ertrage m Bargeldhilfe

m Nahrungsmittel- und Existenzsicherung
Andere



Konsolidierte Bilanz Passive Mittel und Kapital

31.12.2020 3112.2019
per 31. Dezember 2020 KURZFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN
(Alle Betrage in USD) Kreditoren 1689 964 2310907
Verbindlichkeiten Finanzierungspartner 287472 262919
Kurzfristige Finanzverbindlichkeiten
Passive Rechnungsabgrenzung 3670088 2810651
Umsatzabgrenzungsposten 6115981 6151182
Ruickstellungen 3099709 1008 890
Ruckstellungen Vergltungen
Feldmitarbeitende 35346 216685
14 898 560 12761234

LANGFRISTIGE VERBINDLICHKEITEN

Langfristige Finanzverbindlichkeiten 2229204 3052921
Ruckstellungen Vergiitungen
Feldmitarbeitende 566 515 505599
Aktiva 2795719 3558520
3112.2020 3112.2019 TOTAL PASSIVA 17694 279 16319754
UMLAUFVERMOGEN
Flussige Mittel 13432422 9924914 ZWECKGEBUNDENE MITTEL
Forderungen an institutionelle Partner 11684762 13359226 Zweckgebundene Fonds 507981 737620
Sonstige Forderungen 209999 672114 Zweckgebundene Projektmittel 1265576 1216 418
Lagerbestand 48181 64158 1773557 1954038
Aktive Rechnungsabgrenzung 1253361 1091830 EIGENKAPITAL/FREIE MITTEL
26628725 25112242 Freies Kapital
ANLAGEVERMOGEN Zweckgebundenes Kapital 8998 027 7826982
Finanzanlagen 1196 394 191323 8998 027 7826982
Sachanlagen 640744 797209

1837138 988532 TOTAL EIGENMITTEL 10771584 9781020

TOTAL AKTIVA 28465863 26100774 TOTAL PASSIVA UND EIGENMITTEL 28465863 26100774




Konsolidierte Gewinn- und Verlustrechnung
per 31. Dezember 2020
(Alle Betrage in USD)

Betriebsergebnis Finanzergebnis
31.12.2020 31.12.2019 3112.2020 3112.2019
Projektbeitrage (zweckgebunden) 72646683 75141964 Finanzertrage 422890 9
Institutionelle Projektbeitrdge 67006 991 66222469 Finanzkosten -mes2 79661
Andere Projektbeitridge 5639692 8919495 Realisierter Wahrungsgewinn (oder Verlust) 381299 758 868
Private Spenden n614736 9497226 Realisierter Wahrungsgewinn (oder Verlust) -56 888 -33824
Nicht zweckgebunden 5201134 4875850 635649 -872344
Zweckgebunden 6413602 4621376
Sachspenden 6121960 5519896 ERGEBNIS VOR AUSSERORDENTLICHEN ERTRAGEN 990564 63298
Sonstige Ertrage 265371 432240 Ausserordentliche Ertrage
Nicht zweckgebunden 192127 389243 ERGEBNIS VOR MITTELVERANDERUNG 990564 63298
Zweckgebunden 73244 42997
90648750 90591326
. . Mittelzuweisungen
Betriebsergebnis B
N Zuweisung an/Entnahme aus zweckgebundenen Mitteln 180481 -906 928
Humanitdre Kosten -83726 055 -82799 974
JAHRESERGEBNIS VOR KAPITALZUWEISUNG 1171045 -843 630
Verwaltungskosten -6567780 -6 855710
Zuweisung an/Entnahme aus Eigenkapital/nicht
-90293 835 -89 655684 zweckgebundene Mittel 71045 843630
BETRIEBSERGEBNISSE 354915 935642 JAHRESERGEBNIS

Den detaillierten und konsolidierten Jahresabschluss 2020 finden Sie auf: www.medair.org/2020_finances.



Finanzierungspartner

Aufgeflhrt werden institutionelle Partner deren Beitrag im Jahr 2020 bei 10 000 USD und hoher lag. Die Auflistung geschieht in alphabetischer Reihenfolge.

UN, staatliche und

zwischenstaatliche Partner

+ Amt der Vereinten Nationen fur die Koordinie-
rung humanitarer Angelegenheiten (OCHA)

» Australisches Ministerium flr auswartige
Angelegenheiten und Handel

« Auswartiges Amt der Bundesrepublik
Deutschland (AA)

« EU Regional Trust Fund fur die Syrienkrise

« Europaisches Amt fur humanitare Hilfe und
Katastrophenschutz (ECHO)

« Franzosisches Ministerium fur Europa und
Auswartige Angelegenheiten

« Frstentum Liechtenstein

- Kanadisches Institut fur globale Angelegenheiten
(GAC)

« Internationale Organisation fur Migration (IOM)

« Niederlandisches Aussenministerium

« Polnisches Zentrum fur Internationale Hilfe
(PCPM)

« Schweizer Direktion fur Entwicklung und
Zusammenarbeit (DEZA)

« Slowakisches Amt fiir Internationale Entwicklung
und Zusammenarbeit (SlovakAid)

« Regierung des Vereinigten Konigreichs

« Flichtlingshochkommissariat der Vereinten
Nationen (UNHCR)

« US Behorde fir humanitare Hilfe (BHA)

« US Behorde flr Internationale Entwicklung
(USAID)
» Welterndhrungsprogramm (WFP)

Andere institutionelle und
offentliche Partner

« Agence de leau Rhéne Méditerranée Corse (FR)
» Gluckskette (CH)

« Kanton Aargau (CH)

« Kanton Basel-Stadt (CH)

« Kanton Luzern (CH)

« Kanton Zurich (CH)

« Region Rhéne-Alpes und Auvergne (FR)
« Stadt Bulach (CH)

» Stadt Carouge (CH)

« Stadt Meyrin (CH)

» Stadt Zurich (CH)

Nichtregierungs- und Netzwerkpartner
« Center for Disaster Philanthropy (US)

+ EO Metterdaad (NL)

« Interaction (CH)

« International Rescue Committee (US)

*Red een Kind (NL)

« Tearfund Australia (AU)

« Tearfund New Zealand (NZ)

» Transform Aid International (AU)

« ZOA(NL)

Andere Organisationen, Stiftungen,
Unternehmen

« AllWe Can (UK)

« Aligro (CH)

« Aquila Family Charitable Trust (UK)

« Beatrice Laing Trust (UK)

« Fondation Cartier Philanthropy (CH)

« Design comma communications GmbH (CH)
« Diaconaat CGK (NL)

+ Domenica Pfenninger-Stiftung(CH)

« Dr. Heinz-Horst Deichmann Stiftung (DE)
« Ernst Gohner Stiftung (CH)

« Fagus lucida Stiftung (CH)

« Fondation Alfred et Eugénie Baur (CH)

« Fondation Demaurex Fréres (CH)

« Fondation du Protestantisme (FR)

« Fondation Ernest Matthey (CH)

« Fondation Joy (CH)

« Fondation Philanthropique Famille Sandoz (CH)
« Fondation Pierre Demaurex (CH)

« Fondation Sesam (CH)

« Fondation SUEZ (FR)

« FOR Foundation (CH)

« Fresh Leaf Charitable Foundation (UK)

« Gebauer Stiftung (CH)

« Genossenschaft HILFE (CH)

« KUMA Solution GmbH (CH)

« Lancaster Foundation (UK) >>page 27



« Medicor Stiftung (FL)

« Migros Genossenschaftsbund (CH)

» Mount Pleasant Baptist Church (AU)

« Randal Charitable Foundation (UK)

« Rotary Club Saint-Denis Bourbon (FR)
« Rothen Medizinische Laboratorien AG (CH)
« Rutli Stiftung (CH)

« Souter Charitable Trust (UK)

«srg | engineering (CH)

« Stanley Thomas Johnson Stiftung (CH)
« Stiftung NAK-Humanitas (CH)

« The Antioch Foundation (US)

« The Haddon Trust (UK)

« Vreugdenhil Dairy Foods (NL)

» Westlake Church (CH)

Partner fiir Sachspenden

« Autodesk Foundation (US)

« Association Nabad For Development (LB)

« Bain and Company (CH)

« EPFL Tech4lmpact

« Europaisches Amt fur humanitare Hilfe und
Katastrophenschutz (ECHO)

« Flichtlingshochkommissariat der Vereinten
Nationen (UNHCR)

« Internationale Organisation fiir Migration (IOM)

« Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen (UNICEF)

» MANA Nutrition (US)

« Qlik (US)

« US Behorde fur Internationale Entwicklung
(USAID)

« Visionet Deutschland GmbH (DE)

» World Concern (US)

« Welterndhrungsprogramm (WFP)

Standards zu Qualitdts- und
Rechenschaftslegung

(Core Humanitarian Standard, CHS)

Im Jahr 2020 bestand Medair erneut erfolgreich
ein Audit nach den Standards zu Qualitats- und
Rechenschaftslegung, CHS (Core Humanitarian
Standard on Quality and Accountability). Der
CHS ist ein Verhaltenskodex, im Rahmen dessen
sich humanitare Nichtregierungsorganisationen
zur Einhaltung hochster Standards verpflichten,
anhand derer die Qualitat und Wirksamkeit von
Hilfsprojekten gemessen und gesteigert werden
kénnen. Von Krisen betroffene Menschen stehen
beim CHS im Zentrum.

)

Internationaler Vorstand (2020)
« James Featherby - Prdsident

« Fraser Bell - Vizeprdsident

« Patrick Beringer - Sekretdr

« Jacques Demaurex - Finanzen

« Benoit Mandosse - Mitglied

« Anne Headon - Mitglied

« Rachel Forster - Mitglied

« Samson Kambarami - Mitglied

« Peter Wilson - Mitglied

« Henk-Jan Muusse - Mitglied (2020)

Geschiftsleitung

« David Verboom - Geschdiftsfiihrer / CEO

« Anne Reitsema - Leiterin Internationale
Programme

« BingMei Hao - Leiterin Finanzen

« Heidi Cockram - Leiterin Informationstechnologie

« Jean-Bernard Palthey - Marketingdirektor

« Cynthia Labi - Leiterin Personal

« James Jackson - Direktor des Exekutivbtiros

Klicken Sie hier, um den Jahresbericht 2020 von Medair herunterzuladen:

medair.org/Annual-Report-2020

Dieses Dokument wurde von Mitarbeitenden von Medair aus dem Feld und am internationalen Hauptsitz verfasst.
Manche Namen wurden aus Sicherheitsgriinden gedndert. Die Ansichten sind ausschliefslich die von Medair und in keiner
Weise auf offizielle Positionen anderer Organisationen libertragbar.




MEDAIR INTERNATIONAL Folgen Sie uns auf:
Chemin du Croset 9

1024 Ecublens, Schweiz ﬂ B ﬂﬂ D
Tel. +41(0) 21694 35 35
infog ]

MEDAIR SCHWEIZ, ECUBLENS
Chemin du Croset 9
1024 Ecublens, Schweiz
Tel. +41(0) 21695 35 00
k@ .

MEDAIR SCHWEIZ, ZURICH
Schoffelgasse 7

8001 Zurich, Schweiz

Tel. +41(0) 43 268 2200
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Zu Beginn der Covid-19-Pandemie schulte unser Nothilfeteamiin
Madagaskar das Personal von Gesundheitseinrichtungen in Massnahmen

zur Pravention von Covid-19. Einerder Schwerpunkte war dabei der Schutz
www.medair.org des medizinischen Fachpersonals. Mad: askar
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